| PROGRAMMA

Module 1: Introductie
uitkomstenmanagement

De eerste module start met een algemene
inleiding op de toepassing van
uitkomstenmanagement in de geestelijke
gezondheidszorg. Na een bespreking van de
achtergrond en doelstellingen belichten we
recente wetenschappelijke bevindingen.
Deze studies vormen de basis voor het
periodiek meetsysteem voor
behandelresultaten met uitkomsten-
kompassen.

Vervolgens introduceren we kort twee
toepassingsmogelijkheden die in module 2
en 3 verder worden uitgewerkt. Afsluitend
volgt een voorstel tot ondersteuning, een
stand van zaken en een blik op de
toekomst.

Doelgroep: alle ggz-medewerkers

Module 2: De toepassing van
uitkomstenmanagement in de
behandeling

De tweede module gaat dieper in op de
meerwaarde van het model in de
behandeling. Het model reikt therapeutische
meetinstrumenten aan. Het samenstellen
van een uitkomstenkompas, het kiezen van
logische meetmomenten en het geven van
feedback naar de patiént vormen de rode
draad.

Doelgroep: hulpverleners

Module 3: De integratie van
uitkomstenmanagement in de
organisatie

De derde module verduidelijkt
implementatiestrategieén. Naast het
creéren van een draagvlak is er ook
aandacht voor de verzameling, verwerking
en interpretatie van data.

Doelgroep: management

Module 4: Evaluatie

Een adequate opvolging is essentieel voor
het slagen van dit project. Een vierde
module evalueert de toepassing en
integratie van het model.

Doelgroep: alle ggz-medewerkers (max. 5
deelnemers)

|PRAKTISCH

Wanneer Overeen te komen
Waar Ter plaatse

Duur 2 uur per module

Werkwijze Actieve participatie

Syllabus www.vvgg.be
Info stef@vvgg.be
Kostprijs € 100 per module

(excl. verplaatsing)

Verantwoordelijke uitgever: J. Van Speybroeck — Tenderstraat 14 — 9000

Vormingsaanbod

Uitkomstenmanagement
in de ggz:
periodiek meten
van behandelresultaten
met uitkomstenkompassen

Vlaamse Vereniging voor
Geestelijke Gezondheid




| ACHTERGROND

Naast andere vormen van
kwaliteitsbevordering krijgt
uitkomstenmanagement langzaam maar
zeker een plaats in de Vlaamse geestelijke
gezondheidszorg.

Ter ondersteuning biedt de VVGG een
wetenschappelijk onderbouwd model aan
waarin behandeluitkomsten periodiek
gemeten kunnen worden. Dit betekent dat
op regelmatige tijdstippen de
symptomatologie, het functioneren (o.a.
kwaliteit van leven) en de tevredenheid van
de cliént in kaart worden gebracht. De
koppeling met het individuele
behandelplan en de feedback naar de
cliént is hierbij essentieel.

In het kader van integrale kwaliteitszorg
biedt dit model eveneens mogelijkheden
voor zelfevaluatie en het opstellen van
verbeterprojecten.

Deze vormingscyclus staat stil bij de kansen
en valkuilen in de introductie en toepassing
van uitkomstenmanagement in de
geestelijke gezondheidszorg.

| DOELSTELLING

De hoofddoelstelling van dit project is het
motiveren en ondersteunen van
organisaties bij het toepassen van het
periodiek meetsysteem met
uitkomstenkompassen.

| TOEPASSING

Het model is zowel toepasbaar bij
ambulante als (semi)residentiéle
behandelvormen en wordt momenteel in
een vijfentwintigtal Vlaamse organisaties
toegepast.

|KENNISMAKINGSGESPREK

De projectverantwoordelijke komt ter
plaatse het vormingspakket toelichten.

|BEGELEIDING

Stefaan Baert
Projectverantwoordelijke

%

Deze strook terugbezorgen aan:

VVGG

Tenderstraat 14
9000 Gent

e-mail: stef@vvgg.be
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heeft de voorwaarde en modaliteiten gelezen
en wenst een kennismakingsgesprek rond het
vormingspakket
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