Telt de mening van uw client?
Dan is TUM iets voor u!

Tool voor Uitkomstenmeting

De VVGG stelt graag zijn nieuwste
product aan u voor! Met de Tool voor
Uitkomstenmeting (TUM) bieden we u
een cliént- en budgetvriendelijk tweede-
lig pakket aan.

Online therapeutisch instrument

In een online therapeutisch instrument
beantwoordt uw patiént elf eenvoudige
vragen over zijn/haar klachten, sociale
relaties, tevredenheid en therapeutische
relatie. Na de tweede afname krijgt u vier
grafieken waarin u de evolutie van uw
patient kan aflezen. Uit onderzoek weten
we dat het bespreken van deze aspecten
zal leiden tot een kwaliteitsverbetering
van uw behandelingen.

Ondersteuning

Om deze kwaliteitsverbetering te realise-
ren kan u beroep doen op verschillende
vormen van ondersteuning. U kan via
e-mail gratis advies vragen. U kan ook
beroep doen op onze stafmedewerker
Stefaan Baert, die op maat en ter plaatse
advies, begeleiding, vorming en trai-
ning komt geven.

Ook op studiedagen en symposia (met
internationale sprekers) kan u terecht
met al uw vragen en kan u ervaringen uit-
wisselen met andere TUM-gebruikers. U
kan ook specifieke dienstverlening aan-
vragen. Zo is het mogelijk om een online
medewerkersbevraging te organiseren
(bv. in het kader van een studiedag in uw
instelling).

Hoe TUM-lid worden?
Meer informatie:
www.vvgg.be, of
stef@vvgg.be
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